
 
 

แผนงานพัฒนาพนักงานงานสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ระหว่างปี พ.ศ. 2561 – 2565 

 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 3  :   การพัฒนาระบบการบริหารและการให้บริการที่มีประสทิธิภาพสูง 

2. ชื่อโครงการ  :   พัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงาน 

3. ผู้เสนอโครงการ : คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

4. ผู้รับผิดชอบโครงการ  : คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

5. หลักการและเหตผุล : 
 ตามที่สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จ ากัด ได้จัดท าตามแผนยุทธศาสตร์พัฒนา
สหกรณ์ฯ ฉบับปี  2561 - 2565 เพื่อให้การด าเนินการของสหกรณ์เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสหกรณ์                       
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นผลงาน มุ่งเน้นการเกิดผลผลิต ผลลัพธ์ และผลสัมฤทธิ์ จากการด าเนินการของสหกรณ์
มากว่า 24 ปี  โดยคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ที่ผ่ านมาและชุดปัจจุบันได้ก าหนดนโยบายการบริหารงาน                           
โดยยึดหลักธรรมภิบาล ความซื่อสัตย์ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมุ่งเน้นการสร้างความมั่นคงให้กับ สอ.มทส. 
และสมาชิก โดยให้สมาชิกเป็นศูนย์กลางเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้เป็นไปตามความต้องการของสมาชิก             
ยึดประโยชน์ของสมาชิกเป็นหลัก โดยสหกรณ์ได้ด าเนินการแบบครบวงจรทั้งการให้บริการสินเชื่อ ให้บริการรับฝากเงิน 
ให้บริการรับจัดท าประกันชีวิต และการจัดท าพ.ร.บ.รถยนต์ ส่งผลให้ผลประกอบการและผลตอบแทนของสหกรณ์                   
มีอัตราเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากความส าเร็จดังกล่าวพนักงานของสหกรณ์เป็นอีกส่วนที่มีความส าคัญ                      
ในการน านโยบายไปปฏิบัติให้เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทีมีประสิทธิภาพ     
 คณะกรรมการด าเนินการได้เห็นความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยมีการก าหนด
อัตราก าลังที่เหมาะสมกับงาน การเตรียมความพร้อมแก่บุคลากรให้มีสมรรถนะ ความรู้ความสามารถ และทักษะและ
เพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน  จึงได้ก าหนดแผนการพัฒนาพนักงานสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี จ ากัด ระหว่างปี พ.ศ. 2561 - 2565 เพื่อให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของสหกรณ์ให้บรรลุเป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

6. วัตถุประสงค์ : 
6.1 เพื่อให้สหกรณ์สามารถด าเนินการได้ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบบริหารและการให้บริการ                 

ที่มีประสิทธิภาพสูง 
6.2 เพื่อให้พนักงานสหกรณ์มีความรู้ ความสามารถ เรื่องการเงิน และการให้บริการตาม กลยุทธ์ที่ 3.5                

เร่งรัดการพัฒนาบุคคลกรของสหกรณ์ให้มีขีดความสามารถสูงโดยเฉพาะในเร่ืองการเงินและการให้บริการ 
6.3 เพื่อให้พนักงานมีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานตรงตามต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 
6.4 เพื่อให้พนักงานพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน 
6.5 เพื่อให้พนักงานมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและมีความภูมิใจในการเป็นพนักงานของสหกรณ์เพิ่มขึ้น 
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7. กลุ่มเป้าหมายโครงการ  : พนักงานสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยลัยเทคโนโลยีสุรนารี จ ากัด 

โครงสร้างและอัตราก าลัง 

 
 ปัจจุบันสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีจ ากัด มีพนักงานและลูกจ้าง จ านวน 7 คน 
ประกอบด้วย 

ล าดับที ่ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง 
1.  นางสาวสายสมร  คุขุนทด ผู้จัดการ 
2.  นางนารี  ชาญประโคน หัวหน้าฝ่ายการเงิน 
3.  นางสาวสุรีรัตน์  ชนัมะเวส หัวหน้าฝ่ายบัญช ี
4.  นางสาวดวงพร  พลพรมราช หัวหน้าฝ่ายทะเบียนหุ้นและเงนิกู้ 
5.  นางสาวภคินี  เล็กสุวงษ ์ เจ้าหน้าที่สนิเชื่อพร้อมพัสด ุ
6.  นางสาวอุทัยวรรณ  จุลมสุิก เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป 
7.  นางนิตย์  ปีแหล่ พนักงานดูแลส านักงาน 

8. สถานที่/พื้นที่ด าเนินการ  : สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จ ากัด 

9. ระยะเวลาโครงการ   :  5 ปี เริ่มต้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 สิ้นสุด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

10. รายละเอียดแผนการด าเนินงานโครงการ  : 

เป้าหมายแผน/ตัวชี้วัดโครงการ หน่วยนับ 
แผนปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2565 
เป้าหมายโครงการ : พนักงานมีความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้น       

ตัวชี้วัดโครงการ :        
1. ร้อยละของการด าเนินการแล้วเสร็จ ร้อยละ 80 100 100 100 100 
2. ระดับความพึงพอใจของผูท่ี้ใช้บริการ ระดับ 4.00 4.20 4.30 4.50 4.50 
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11. แผนด าเนินกิจกรรมโครงการ   : 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมรอง ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

2561 2562 2563 2564 2565 
1. ส ารวจข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ

ฝึกอบรมของพนักงานทุกต าแหน่ง 
ผู้จัดการ  1-15 

 ก.ย. 
1-15  
ม.ค. 

1-15 
 ม.ค. 

1-15  
ม.ค. 

1-15 
 ม.ค. 

2. กรอกรายละเอียดข้อมูลพื้นฐานและ
ความต้องการฝึกอบรมของพนักงานทุก
ต าแหน่ง 

เจ้าหน้าที ่
ทุกคน 

 16-25 
 ก.ย. 

16-25 
ม.ค. 

16-25 
 ม.ค. 

16-25 
ม.ค. 

16-25 
ม.ค. 

3. น าข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ
ฝึกอบรมของพนักงานน ามาวิเคราะห์
ค ว ามจ า เป็ น ใน ก า รฝึ ก อ บรม และ           
เสนอผลส ารวจความต้องการในการ
ฝึกอบรมของพนักงานแต่ละต าแหน่ง 
พร้อมทั้งก าหนดหลักสูตรและหลักเกณฑ์
การอบรมให้สอดคล้องในแต่ละต าแหน่ง
โดยก าหนดให้ 1 ปีต้องอบรมได้อย่าง
น้อยคนละ 2 คร้ัง แบ่งเป็น  
4.1   ห ลั ก สู ต ร เ พื่ อ พั ฒ น า ค ว า ม รู้

ความสามารถและทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการปฏิบัติงาน เช่น ความรู้
เรื่องกฎหมาย ความรู้ เรื่ องการ
วิ เค รา ะห์ สิ น เชื่ อ  ความรู้ ด้ า น
การเงิน ความรู้ด้านงานสารบรรณ 
เป็นต้น 

4.2  ห ลั ก สู ต ร เ พื่ อ ส นั บ ส นุ น ก า ร
ปฏิบัติงาน เช่น การให้บริการที่ดี 
ความรู้เรื่องเทคโนโลยี ความรู้เรื่อง
ภาษาเป็นต้น 

ผู้จัดการ  15-30 
ก.ย. 

15-31 
ม.ค. 

15-31 
ม.ค. 

15-31 
ม.ค. 

15-31 
ม.ค. 

4. เสนอหลักสูตรและหลักเกณฑ์การอบรม
ข อ ง พ นั ก ง า น แ ต่ ล ะ ต า แ ห น่ ง ต่ อ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

ผู้จัดการ  1-15 
 ต.ค.  

1-15 
 ก.พ.  

1-15 
 ก.พ. 

1-15  
ก.พ. 

1-15 
ก.พ. 

5. เสนอหลักสูตรและหลักเกณฑ์การอบรม
ข อ ง พ นั ก ง า น แ ต่ ล ะ ต า แ ห น่ ง ต่ อ
คณะกรรมการด าเนินการ 

คณะกรรม 
การบริหาร 
งานบุคคล 

 20-31 
ต.ค.  

20-28 
ก.พ.  

20-28 
ก.พ. 

20-28 
ก.พ. 

20-28 
ก.พ. 

6. ชี้แจงให้พนักงานรับทราบหลักเกณฑ์และ
หลักสูตรที่แต่ละต าแหน่งต้องเข้ารับการ
อบรม 

ผู้จัดการ 
 

 1-10  
พ.ย. 

1-10 
 มี.ค. 

1-10 
 มี.ค. 

1-10 
 มี.ค. 

1-10  
มี.ค. 

7. พนักงานเข้ารับอบรมอย่างน้อยต าแหน่ง
ละ 2 คร้ังต่อปี 

พนักงาน 30,000  
บาท/ป ี

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

8. น าความรู้ที่ ได้ รับจากการอบรมมา
ถ่ายทอดให้เพื่อนร่วมงาน 

พนักงาน  ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
ธ.ค. 

9. จัดให้มีการทดสอบความรู้ที่เกี่ยวข้องใน
การท างาน 

ผู้จัดการ
คณะกรรมการ

บริหาร 
งานบุคคล 

 ธ.ค. ธ.ค. ธ.ค. ธ.ค. ธ.ค. 
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12. วงเงินงบประมาณ :                                 หน่วย : บาท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. เงินงบประมาณ รวมท้ังสิ้น 

2561 30,000 30,000 
2562 30,000 30,000 
2563 30,000 30,000 
2564 30,000 30,000 
2565 30,000 30,000 

13. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั : 
13.1 สหกรณ์สามารถด าเนินการได้ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบบริหารและการให้บริการ            

ที่มีประสิทธิภาพสูง 
13.2 พนักงานสหกรณ์มีความรู้ความสามารถเรื่องการเงินและการให้บริการตาม กลยุทธ์ที่ 3.5 เร่งรัด               

การพัฒนาบุคคลกรของสหกรณ์ให้มีขีดความสามารถสูงโดยเฉพาะในเร่ืองการเงินและการให้บริการ 
13.3 พนักงานมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานตรงตามต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 
13.4 พนักงานมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน 
13.5 พนักงานมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและมีความภูมิใจในการเป็นพนักงานของสหกรณ์เพิ่มขึ้น 
13.6 สมาชิกมีความพึงพอใจในบริการที่ได้รับ 
13.7 สมาชิกมีความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และเกิดภาพลักษณ์ที่ดีของสหกรณ์ 


